AS “NORVIK BANKA" .N .k B k
Uzstadisanas instrukcija A OFVl Gn G
Sistémas NORVIK VISION v.3.XX uzstadiSana un sagatavoSana darbam

® Tehniska nodroSindjuma prasibas:

1. Dators ar minimalo konfiguraciju Pentium 200, 32M RAM, briva vieta cietaja diska - 20Mb.

2. Operétajsistéma: Windows 2000/XP/Win7.

3. Interneta pieslégums.

4. Printeris.

5. Darbam ar sistému nav nepieciesami papildus Microsoft Windows vides pielagojumi un papildus
programmu uzstadisana.

® Sistémas uzstadisana:

1. Aktivizéjiet pasizvilces arhiva failu “XXXXXX.exe". Programma piedavas Jums izvéléties kataloga
izvietojumu sistéma NORVIK VISION. Rekomendéjam izvietot sistému “C” diska saknes kataloga.
Programma izveidos “XXXXXX" katalogu ar darba failiem.

2. Programmas aktivizé3anai tiek izmantots fails “Vision.exe.” Lai bGtu értak stradat, varat uz darba
virsmas (desktop) izveidot atras piekluves (shortcut) failu.

3. Aktivizéjot sistému, Jums tiks piedavats ievadit paroli piekliSanai sistémai. Sakotnéja parole
ieieSanai sistéma: norvik (latinu Srifts, apakséjais registrs). Drosakai sistémas lietoSanai, iesakam
nomainit paroli!

® Sistémas noregulésana un darba uzsaksana:

1. Interfeisa valodas izvéle. Programma ir pieejama trijas valodas (latviesu, anglu, krievu).

2. Parolu uzstadisana.
2.1. leejas parole sistéma. Lauj lietotdjiem ieiet sistéma, veidot un redigét dokumentus.
PieklGSanas paroles maina tiek veikta sistémas uzstadijumos: “noregulésana” -> “piekldsanas
paroles maina”.
UZMANIBU! Si parole ir obligata! Programma nelauj saglabat “tuksu” paroli. Minimalais paroles
garums - sesi simboli.
2.2. Paraksta parole. Tiek izsniegta klientam aizzimogota aploksné. Ar paraksta paroli tiek veikta
dokumentu parakstiSana pirms to nosGtisanas uz banku.

UZMANIBU! Paraksta paroli iespéjams mainit tikai iepriek saskanojot to ar banku!

Informativais talrunis Riga: (+371) 67041100
E-pasts: vision@norvik.eu 1



AS “NORVIK BANKA" .N .k B k
Uzstadisanas instrukcija N OFVl Gn G
Sistémas NORVIK VISION v.3.XX uzstadiSana un sagatavoSana darbam

3. Sakaru veidosana.
Sakotnéji programma ir noreguléta uz to sakaru veidu, kads ir bijis noradits liguma. Ja liguma nav
noradits savadak, klienta sistéma tiek pieslégta pie HTTP sakaru veida. Klientam ir tiesibas mainit
sakaru veidy, izvéloties kadu no sekojosam iespé&jam: E-MAIL/HTTP/FILE.
Lai uzsaktu darbu, Jums jaiet uz izvélni ,Parametri” -> ,Sistéma”, un jaieraksta tur lietotdja vards
(login) un parole, kas noradrtti Jums izsniegtajd NORVIK VISION MAILBOX aploksné.
3.1. Elektroniskais pasts. Lai stradatu ar elektronisko pastu, JUsu e-pasta serverim ir jabut
savietojamam ar protokoliem POP3 un SMTP (bez papildu autorizacijas). Savienojums ar
Vision.NORVIK.eu serveri notiek caur 25 un 110 portiem. Papildus var aktivizét SSL Sifrésanu.
UZMANIBU! Ja Jus vélaties mainit elektroniska pasta adresi, Jums nepieciesams sazinaties ar
Norvik Banku pa talruni: (+371) 67041100.
3.2. HTTP. Savienojums ir pieejams gandriz katra datora ar Interneta pieslégumu. Savienojums
nodrosina iespéju savienoties ar Banku caur “Proxy” serveri un ugunsmdri (firewall). Parametros
var bt nepiecieSams ierakstit ,Proxy” servera vai ugunsmuara adresi, porta numuru, ka arf lietotaja
vardu un paroli darbam ,Proxy” serveri vai ugunsmart.
3.3. FILE. Sis sakaru veids tiek izmantots iznémuma gadijumos. Tiek noteikts (uzrakstits) izejogo
un ienakoso failu cels. Sistéma Sifré Bankai nosttamos failus. NosUtisana tiek veikta ar 1pasu
programmu. Lai sanemtu papildu informaciju par 50 iespé&ju, Jums jasazinas ar Bankas konsultan-
tiem, zvanot pa talruni: (+371) 67041100.

4. lesakam noformét pieprasijumu par konta izrakstiem un nosGtit to Bankai, tadéjadi parbaudot
sakarus ar Banku. Lai sanemtu no Bankas atbildi uz JOsu pieprasijumu, nepiecieSams atkartoti
sazinaties ar Banku péc 5-10 minGtém.

Ja péc 5-10 minGtém JUs esat sanémusi atbildi no Bankas, tas nozime ka NORVIK VISION ir
pieslégts pareizi, un Jds varat turpinat stradat.

Ja nesanemat atbildi, iesakam izméginat citus sakaru veidus, vai zvanit pa diennakts informativo
talruni (+371) 67041100, lai sanemt papildu informaciju.

Veiksmi darba!
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