Personas datu apstrades noteikumi, nodrosinot
medikamentu iegadi un nomaksu pa dalam

RUpéjoties par JUsu privatuma un personas datu aizsardzibu, més, AS “SENTOR FARM APTIEKAS”,
veicam atbilstoSus pasakumus, lai nodrosinatu, ka Jisu personas dati bdtu drosiba un, lai JUsu personas
datu apstrade notiktu atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes regulai (ES) 2016/679 (27.04.2016.)
par fizisku personu aizsardzibu attiecba uz personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti, un citam
Eiropas Savienibas un Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktajam prasibam un labas prakses vadlinijam.

Sajos noteikumos Jums tiek sniegta informacija par personas datu apstradi, nodroginot medikamentu
iegadi un nomaksu pa dalam.

Termini

Termins Apraksts

Jas JUs ka fiziska persona, kuras Personas datus apstradajam

Parzini AS “SENTOR FARM APTIEKAS”, vienotais registracijas numurs 55403012521,

arzinis T _ - .
juridiska adrese: Riga, MUkusalas iela 41b
o fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agentlra vai cita struktdra, kura

Apstradatajs Parzina varda apstrada personas datus, tai skaita SIA “Pharm Finance”, reg. Nr.

50203188581 un AS “PNB banka”, reg. Nr. 40003072918
. Parzina struktdrvieniba, kura atbilstosi normativajos aktos noteiktajam
Aptieka

prasibam Tsteno aptiekas darbibu, nodroSinot precu un medikamentu iegadi

Preces pirkuma ligums

Aptieka starp Parzini un Jums noslégts ligums par medikamentu iegadi un

uz nomaksu nomaksu pa dalam
Jebkuras darbibas, kuras veicam ar Jisu Personas datiem (taja skaitd, JOsu
Apstrade Personas datu vaksana, registrésana, glabasana, aplikoSana, izmantosana,

izpauSana, nosOtiSana, dzésana vai iznicindsana)

Regula Nr.2016/679/ES

Eiropas Parlamenta un Padomes regulai (ES) 2016/679 (27.04.2016.) par
fizisku personu aizsardzibu attieclba uz personas datu apstradi un $adu datu
brivu apriti (Vispariga datu aizsardzibas regula)

Noteikumi

Sie Personas datu apstrades noteikumi, nodroéinot medikamentu iegadi un
nomaksu pa dalam

Personas dati

Jebkura informacija, kas attiecas vai varétu attiekties uz Jums (pieméram, Jdsu
vards, uzvards, adreses, talruna numurs, e-pasta adrese)

Piekrisana

Jebkurs JOsu brivi un apzinati sniegts apstipringjums, ar kuru Jds piekritat savu
Personas datu Apstradei konkrétam nolGkam

Datu valsts inspekcija

lestade, kas Latvijas Republika veic Regulas pieméroSanas uzraudzibu

Kas apstrada Jasu personas datus?

JGsu Personas datu parzinis ir AS “SENTOR FARM APTIEKAS”, vienotais registracijas numurs
55403012521, juridiska adrese: Miakusalas iela 41b, Riga, talrunis +371 67617805, e-pasta adrese:
info@aptiekasf.lv

Datu aizsardzibas specialista kontaktinformacija: dpo@repharm.lv.

Lai varétu sniegt Jums pakalpojumus un veikt cita veida sadarbibu, més nododam JUsu personas datus
muUsu Apstradatajiem - uznémumiem, kam piemit atbilstoSas zinasanas un prasmes, kas nepieciesams
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specifisku pakalpojumu nodrosinasana (pieméram, masu (IT) sistému uzturétaji, marketinga aktivitasu
organizétaji, u.t.t.). Més esam atbildigi par Apstradataju veikto JUsu personas datu apstradi. Apstradataji
var apstradat Jisu personas datus tikai saskana ar misu noradijumiem un nevar tos izmantot citiem
mérkiem. Siem uznémumiem, saskana ar likumu un madsu sadarbibas ligumu, tiek prasits aizsargat Jasu

personas datus.

Madsu sadarbibas partneri un JUsu personas datu Apstradataji, kuri steno tieso komunikaciju ar Jums
pakalpojuma “Preces pirkuma ligums uz nomaksu” ietvaros, ir SIA “Pharm Finance”, req. Nr.

50203188581, talrunis 67011400, e-pasts info@phf.lv un AS “PNB banka”, red. Nr. 40003072918,
talrunis 67041100, e-pasts: info@pnbbanka.eu.

Kada veida Jasu personas datus, kadiem noldkiem un uz kada pamata meés
apstradajam, un kads ir to glabasanas termins?

Noldks

Personas kreditspéjas un atbilstibas izvértéSana pirms
Preces pirkuma liguma uz nomaksu noslégSanas

Personas datu
kopums (kategorijas)

Tiesiskais
pamats

Apraksts

Glabasanas
ilgums

JOsu identifikacijas dati:

vecums (pilni gadi)

Jasu finansu
informacija: informacija
par jasu ienakumiem
(to apmeérs)

JUsu balss audio
ieraksts

JUsu Personas
datu apstrade ir
nepieciesama
Parzina legitimo
interesu
ieveérosanai
(Regulas
Nr.2016/679/ES
6.panta 1.punkta
f) apakspunkts)

Lai més varétu nodrosinat Jums
iespéju iegadaties medikamentus
Aptieka uz nomaksu, mums ir
nepiecieSams veikt JOsu
Personas datu apstradi pirms
Preces pirkuma llguma uz
nomaksu noslégsanas. Més
noskaidrojam JGsu vecumu
(atbilstosi nosacijumiem tam
jabdt < 55 un 2 75 gadiem ), ka
art Josu ikménesa ienakumu
apmeéru (atbilstosi speka
esoSajiem normativajiem aktiem
mums ir javeic atbildiga
patérétaju kredrtspéjas
izvértésana). Péc iegUtas
informacijas izvertésanas, tiek
pienemts |Emums par
[lgumattiecibu dibinasanu.

JOsu balss audio ieraksts tiek
fikséts, lai izmantotu to, ja
Parzina likumigas darbibas tiek
apstridétas, vai, pieméram, lai
kontrolétu un novértétu
pakalpojumu sniegsanas kvalitati.

Informacija par JUsu vecumu
(pilni gadi) netiek saglabata.
Informacija par Jusu
ienakumiem (to apmers):

" ja tiek pienemts [Emums
noslégt Preces pirkuma
[lgumu uz nomaksu un $ads
[lgums tiek noslégts — ne
ilgak k& 10 gadi no pirkuma
[lguma uz nomaksu izpildes
dienas.

" ja tiek piepemts [Emums
noslégt Preces pirkuma
[lgumu uz nomaksu, bet
§ads ligums netiek noslégts
- ne ilgak ka 5 gadi no datu
sanems$anas dienas.

" ja tiek pienemts [Emums
neslégt Preces pirkuma
[lgumu uz nomaksu -
informacija netiek glabata.
Balss audio ieraksts tiek
glabats ne ilgak ka 5 gadus
no ta fikséSanas dienas.
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Noldks

Preces pirkuma liguma uz nomaksu noslégsana

Personas datu
kopums (kategorijas)

Tiesiskais
pamats

Apraksts

Glabasanas
ilgums

JUsu identifikacijas dati:

vards, uzvards,
personas kods,
dzimSanas datums,
sazinas valoda
JUsu
kontaktinformacija:
talruna numurs,
e-pasta adrese,
dzlvesvietas adrese

JUsu personu
apliecinosaja
dokumenta esosa
informacija - JGsu
vards, uzvards,
personas kods,
dzimSanas datums.

JOsu Personas
datu apstrade ir
nepieciesama
pasakumu
veikSanai pirms
llguma
noslégSanas
(Regulas
Nr.2016/679/ES
6.panta 1.punkta
b. apakspunkts)

Lai més varétu nodrosinat Jums
iespéju iegadaties medikamentus
Aptieka uz nomaksu, mums ir
nepieciesams veikt JUsu
Personas datu apstradi Preces
pirkuma liguma uz nomaksu
sagatavosanai. JUsu sniegtie
personas dati tiek ieklauti liguma.

Pirms Preces pirkuma liguma uz
nomaksu parakstisanas, Aptieka
parbauda JUsu uzradito personu
apliecinoso dokumentu. Minéta
parbaude tiek veikta, lai
identificétu llgumslédzé&ju un
parbaudrtu llguma ieklauto datu
pareizibu.

Ne ilgak ka 10 gadi no
pirkuma liguma uz nomaksu
izpildes dienas.

Informacija no JUsu personu
apliecinosa dokumenta
netiek glabata.

Noldks

Preces pirkuma liguma uz nomaksu izpildes nodrosinasanai

Personas datu
kopums (kategorijas)

Tiesiskais
pamats

Apraksts

Glabasanas
ilgums

JUsu identifikacijas dati:

vards, uzvards,
personas kods,
dzimSanas datums
JUsu
kontaktinformacija:
talruna numurs,
e-pasta adrese,
dzlvesvietas adrese

JUsu finansu
informacija: informacija
par jasu saistibam, kas
izriet no Preces
pirkuma liguma uz
nomaksu, maksajumu

grafiku un veiktajiem
maksajumiem

JGsu balss audio
ieraksts

JUsu personu
apliecinosaja
dokumenta esosa
informacija - JGsu
vards, uzvards,
personas kods,
dzimSanas datums.

JUsu Personas
datu apstrade ir
nepieciesama
llguma izpildei un
Parzina legitimo
interesu
ievérosanai
(Regulas
Nr.2016/679/ES
6.panta 1.punkta
b. apakSpunkts
un f. apakspunkts)

Lai més varétu nodrosSinat Jums
informacijas sniegsanu par Jas
saistibam, kas izriet no Preces
pirkuma liguma uz nomaksu, ka
art lai uzraudzitu un kontrolétu
saistibu izpildi, kas izriet no
Preces pirkuma liguma uz
nomaksu, mums ir nepieciesams
veikt JUsu Personas datu
apstradi Preces pirkuma liguma
uz nomaksu izpildei un masu
tiesisko intereSu ievéroSanai.

JUsu balss audio ieraksts tiek
fikséts, lai izmantotu to, ja
Parzina likumigas darbibas tiek
apstridétas, vai, pieméram, lai
kontrolétu un novértétu

pakalpojumu sniegsanas kvalitati.

Masu sadarbibas partneris AS
“PNB banka” pieprasis Jums
uzradit Jasu personu apliecinoso
dokumentu JGsu personas
identifikacijai, ja JUs bidsiet
vérsies péc informacijas pie AS
“PNB banka” par llguma izpildes
jautajumiem.

Ne ilgak ka 10 gadi no
pirkuma liguma uz nomaksu
izpildes dienas.

Balss audio ieraksts tiek
glabats ne ilgak ka 5 gadus
no ta fikséSanas dienas.
Informacija no JOsu personu

apliecinosa dokumenta
netiek glabata.
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Noldks

Preces pirkuma liguma uz nomaksu saistibu piespiedu izpildes nodrosinasana

Personas datu
kopums (kategorijas)

Tiesiskais
pamats

Apraksts

Glabasanas
ilgums

JOsu identifikacijas dati:

vards, uzvards,
personas kods,
dzimSanas datums
Jasu
kontaktinformacija:
talruna numurs,
e-pasta adrese,
dzivesvietas adrese

Jasu finansu
informacija: informacija
par jdsu saistibam, kas
izriet no Preces
pirkuma liguma uz
nomaksu, maksajumu
grafiku un veiktajiem
maksajumiem

JOsu Personas
datu apstrade ir
nepieciesama
Parzina un tresas
personas
legitimo intereSu
ievéroSanai
(Regulas
Nr.2016/679/ES
6.panta 1.punkta
f) apakspunkts)

Saistibu, kas izriet no Jasu
noslégta Preces pirkuma liguma
uz nomaksu, neizpildes gadijuma,
més nodosim paradu un
informaciju par Jums licencétam
arpustiesas paradu piedzinas
pakalpojumu sniedzé&jam SIA
“Pharm Finance”, reg. Nr.
50203188581.

Saskana ar Regulu
Nr.2016/679/ES, SIA “Pharm
Finance” arpustiesas paradu
piedzinas procesa Personas
datus apstrada ka neatkarigs
parzinis.

Nav attiecinams, jo Parzina
nodoto Personas datu
apstradi, t.sk. glabasanas
terminu, noteic arpustiesas
paradu piedzinas
pakalpojumu sniedzéjs ka
neatkarigs parzinis.

Ka meés iegistam Jasu personas datus?

Més iegistam Jasu Personas datus tikai un vienigi no Jums. Més apkopojam JGsu sniegtos Personas
datus ar mdsu sadarbibas partneru SIA “Pharm Finance” un AS “PNB banka” palidzibu, lai nodrosinatu

Jums piemérotu pakalpojumu sniegSanu.

Vai Jums ir pienakums sniegt Jisu personas datus?

Jums nav pienakums sniegt mums Jasu personas datus, tomér, ja Jas izvélésieties nesniegt mums Jdsu
personas datus, visticamak més ar Jums nevarésim noslégt Preces pirkuma liguma uz nomaksu vai arl 53
llguma izpilde péc ta noslégSanas bls apgratinata vai pat neiesp&jama.

Vienlaicigi més vélamies atgadinat, ka JUs esat atbildigs par patiesas informacijas un precizu Jisu personas
datu sniegsanu mums, t.sk. ja Preces pirkuma llguma uz nomaksu darbibas laika kadi JUsu ieprieks sniegtie
personas dati klost neaktuali, Jisu pienakums pie mums ir aktualizét JGsu personas datus.

Kam més nododam Jisu personas datus?

Més nododam JUsu Personas datus:

B mdsu sadarbibas partneriem (Apstradatajiem vai atseviskiem parziniem), kas saistiti ar personas datu
apstrades noltka izpildi un pakalpojumu nodrosinasanu. Sadarbibas partneri apstrada personas datus
tikai saskana ar mosu noradijumiem un tos nevar izmantot citiem mérkiem; sadarbibas partnerus més
pirms sadarbibas uzsaksanas esam rapigi izvertejusi

B 3réjos normativajos aktos paredzétajam personam (tiesibsargajosam iestadém, tiesai vai citam valsts
un pasvaldibas iestadém), lai izpilditu juridisko pienakumu; personas datu nodoSana tiek istenots, ja
sanemts rakstisks pieprasijums un tiek konstatéts $adas personas datu apstrades tiesiskais pamats;
personas datu nodosana tiek veikta tada kartiba un apjoma, kadu paredz attiecigais normativais akts

B treSajam personam normativajos aktos paredzétajos gadijumos savu legitimo interesSu aizsardzibai
(pieméram, parada piedzinai).
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Vai més nododam Jasu personas datus arpus ES/EEZ?
JUsu personas dati netiek nosGtiti arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas.

Var but situacijas, kad JUsu personas dati tiek nodoti masu Apstradatajiem (pieméram, masu (IT) sistému

uzturétajiem, marketinga aktivitaSu organizétajiem). Més ka Jasu Personas datu apstrades Parzinis esam
atbildigi par Apstradataju veikto JUsu personas datu apstradi. Més sadarbojamies ar Apstradatajy, ja tie

atbilst aréjos normativajos aktos noteiktajiem personas datu apstrades un droSibas standartiem. Ja
mUsu sadarbibas partneri, kam esam uzdevusi mdsu uzdevuma apstradat JGsu personas datus, veic to
apstradi arpus EEZ, tad més parliecinasimies, ka attieciba uz datu drosibu un tehniskam prasibam
attiecigie pakalpojumu sniedzéji ievéros tadas prasibas, kadas ir noteiktas Regula Nr.2016/679, citos
Eiropas Savienibas un Latvijas Republikas normativajos aktos un labas prakses vadlinijas.

MUsu sadarbibas partneri SIA “Pharm Finance” un AS “PNB banka” JGsu personas datus apstrada tikai
Latvijas Republikd - JGsu personas datu nodosana arpus Latvijas Republikas nav paredzéta.

Kadas ir Jasu tiesibas attieciba uz personas datu apstradi, ko veicam?

Més privatuma un personas datu aizsardzibu reguléjoSo normativo aktu prasibu izpildes ietvaros
nodrosinam Jums tiesibas, iesniedzot mums rakstisku pieprasijumu:

Tiesibas

Apraksts

Piekldt saviem Personas
datiem

Jums ir tiesibas sanemt no mums apstiprindjumu par to, vai Jisu dati tiek vai

netiek apstradati, un, ja tie tiek apstradati piek|0t JGsu datiem un sanemt par

tiem $adu informaciju:

= datu apstrades noldki;

= personas datu kategorijas;

= personas datu sanéméji vai sanéméju kategorijas;

= personas datu glabasanas ilgums vai kritériji, péc kuriem tiek noteikts
glabasanas ilgums.

Labot savus Personas
datus

Jums ir tiesibas pieprasit mums savu datu l[abosanu, ja esat konstatéjis, ka
mUsu riciba esosa informacija par Jums ir nepareiza vai nepilniga.

Dzést savus Personas
datus

Jums ir tiesibas prasit savu datu dzésanu, un més bez kavésanas izpildisim 50
prasibuy, ja pastavés vismaz viens no $adiem nosacijumiem:

= dati vairs nav nepiecieSami saistiba ar noldkiem, kados tie tika vakti vai
citadi apstradati;

= Jds atsaucat savu piekrisanu datu apstradei, un ja nav cita likumiga pamata
to apstradei;

= ja datu apstrade ir pamatota ar mdsu vai tre$as personas legitimu interesu
ievérosanu, tomér JGsu intereSu, pamattiesibu un pamatbrivibu aizsardziba
ir svarigaka par mdsu vai tresas personas legitimam interesém;

= 3 dati ir tikuSi apstradati nelikumigi;

lai nodrosinatu juridiska pienakuma izpildi, kas mums noteikts normativajos

aktos.

lerobeZot savu Personas
datu apstradi

Jums ir tiesibas l0gt ierobeZzot msu riciba eso50s Jasu personas datu apstradi,
pieméram, ja JUs uzskatat, ka mUsu apstradé esoSie dati nav precizi.

lebilst savu Personas
datu apstradei

Jums ir tiesibas iebilst pret Jdsu Personas datu apstradi, kas pamatota ar
masu legitimajam interesém.

Sanemt un nosatit
savus Personas datus

Jums ir tiesibas l0gt izsniegt Jums mdsu apstradé esoso JUsu Personas datu
kopiju, ka arT logt JGsu iesniegtos Personas datus parstit citam parzinim, ja
sadu personas datu apstrade pamatojas uz JUsu noslégto Preces pirkuma
[lguma uz nomaksu un ta ir tehniski iesp&jama.
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JUsu ka datu subjekta pieprasijumam (turpmak - Pieprasijumam) ir jabdt rakstveida forma vai tada formsg,
kas saskana ar normativajiem aktiem var tikt uzskatita par rakstveida formu, pieméram, elektroniskais
dokuments, kas parakstits ar drosu elektronisko parakstu.

Cik ilga laika meés izskatisim Jasu pieprasijumu?

Més sniegsim Jums atbildi uz JUsu pieprasijumu bez nepamatotas kavésanas ne vélak ka viena ménesa
laika no JUsu pieprasijuma sanemsanas briza, nepiecieSamibas gadijuma, nemot véra Jisu pieprasijuma
apjomu, mums ir tiesibas pagarinat pieprasijuma izpildes terminu par diviem ménesiem. Saja gadijuma
més JUs informésim par termina pagarinasanas un kavésanas iemesliem méenesa laika no pieprasijuma
sanemsanas briza.

Kada veida sniegsim informaciju uz JGsu pieprasijumu?

Més nodrosinasim Jums informacijas uz JUsu pieprasijumu péc iespé&jas nemot véra Jisu noradito atbildes
Uz pieprasijumu sanemsanas veidu, ka ari izvértéjot Jums sagatavotas informacijas nodosanas droSibas
prasibas. Drosakiem veidi ka sanemt masu sagatavoto informaciju ir () sanemsSana pasta sdtijuma veida,
vai (i) mdsu sadarbibas partnera AS “PNB banka” Klientu apkalposanas vieta.

Ka rikoties, ja uzskatat, ka esam parkapusi Jusu tiesibas, veicot personas datu
apstradi?

Més nodrosinam JUsu Personas datu apstradi atbilstosi Regulas Nr.2016/679/ES, citam Eiropas Savienibas
un Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktajam prasibam un Noteikumiem. Gadijumg, ja Jas
uzskatat, ka apstradajot Jisu Personas datus, esam aizskarusi JUsu tiesibas uz personas datu aizsardziby,
Jums ir tiesibas savu normativajos aktos noteikto interesu aizsardzibai iesniegt sddzibu izskatiSanai

mums ka Jdsu Personas datu Parzinim, Datu valsts inspekcija vai atbilstoSi normativajiem aktiem
iesniegt prasibu tiesa.

Ka nodrosinam Jdsu personas datu drosibu?

Més garantéjam Jasu Personas datu neizpausanu un drosibu, veicot atbilstosus tehniskos un
organizatoriskos pasakumus, nodrosinot JGsu Personas datu fizisko un vides droSibu, ierobeZojot
piekluves tiesibas Jisu Personas datiem, veicot Jisu Personas datu nostisanu Sifréta veids,
nodroSinam datortikla, personalo ieri¢u aizsardzibu, datu rezerves kopésanu u.c. aizsardzibas pasakumus,
tadéjadi nodrosSinot ar Jisu Personas datu aizsardzibu pret nelikumigu piekluvi, izmantoSanu vai
izpausanu. Midsu veiktas Personas datu apstrades ietvaros piekluve Jisu Personas datiem ir tikai masu
pilnvarotiem darbiniekiem un mdsu sadarbibas partneru pilnvarotiem darbiniekiem, kuriem ta nepiecieSama
darba pienakumu veikSanai un kuri apstrada Jasu Personas datus, ievérojot tiesibu aktos noteiktas Personas
datu apstrades tehniskas un organizatoriskas prasibas. Pakalpojumu sniedzéji Apstradataji, kuriem més
esam uzticéjusi Jisu Personas datu apstradi, pirms sadarbibas uzsaksanas ir ripigi izvertéti un informéti
par pasakumu kopumu, kas tiem javeic, lai nodrosinatu Jisu Personas datu apstradi, konfidencialitati un
aizsardzibu atbilstosi tiesibu aktu prasibam.

Apstradataji, kuriem més esam uzticéjusi JUsu Personas datu apstradi, nodrosinas JGsu Personas datu
apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi normativajos aktos noteiktaja kartiba, un neizmantos JUsu
Personas datus citos noldkos.

BPNB Banka MENESS APTIEKA

ipasam xipim par



Ka ar mums sazinaties?

Jautajumu, kas saistiti ar Jisu Personas datu apstradi, gadijuma, JUs varat sazinaties ar mums, rakstot
uz e-pasta adresi: aptieka@menessaptieka.lv, vai mdsu iecelto personas datu aizsardzibas specialistu,
rakstot uz e-pasta adresi dpo@repharm.lv.

Ka nodrosinasim aktualu informaciju par Jisu personas datu apstradi?

Lai JOsu ricba vienmér batu aktuala informacija par Jisu Personas datu Apstradi, més, atbilstosi
normativo aktu prasibam nodrosinasim 5o Noteikumu regularu parskatiSanu un atjaunosanu. Tadél
aicinam JGs ik pa laikam iepazities ar 50 Noteikumu aktualo redakciju mdsu majas lapa.

Patiesa ciena,
Jasu Méness Aptieka
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